14/3/2020 Decreto #loBsire s éma e {requaosule iiureadatiagpglal Governo | www.governo.it

Decreto #loRestoalLasa, aomanae
frequenti sulle misure adottate dal
Governo

13 Marzo 2020

IL DECRETO DELL'11 MARZO, COSA CAMBIA

ZONE INTERESSATE DAL DECRETO

SPOSTAMENTI

TRASPORTI

LAVORO

La modalita di “lavoro agile” (o lavoro a distanza) puo essere applicata
dal datore di lavoro pubblico e privato a tutti i lavoratori?

Si. Sono previste modalita semplificate e temporanee di accesso al lavoro
agile e non ci sono limiti, considerato che anche la normativa vigente prima
dello stato d'emergenza sanitaria non prevedeva una soglia massima di
lavoratori in questa modalita.

Lo svolgimento della prestazione lavorativa in modalita agile di cui al
DPCM 11 marzo 2020 é previsto fino alla fine dello Stato di emergenza
oppure per il solo periodo di applicazione del DPCM 11 marzo 2020, e
dunque fino al 25 marzo?

Lo svolgimento del lavoro in modalita agile é previsto fino al 25 marzo
2020, ossia per il periodo in cui é prevista I'applicazione delle misure
straordinarie disposte dal DPCM 11 marzo 2020.

Il datore di lavoro pubblico o privato & tenuto a fornire a tutti i lavoratori
la strumentazione necessaria a svolgere la prestazione lavorativa in
modalita agile?

No. Se I'amministrazione pubblica o il datore di lavoro privato non puo
fornire la strumentazione necessaria, il lavoratore pud comunque avvalersi
dei propri supporti informatici per svolgere la prestazione lavorativa in
modalita agile. Tuttavia, I'Amministrazione (o il datore di lavoro privato)
tenuta ad adottare ogni misura organizzativa e gestionale per assicurare lo
svolgimento in via ordinaria delle prestazioni lavorative in modalita agile.

Il dipendente pubblico che ha sintomi febbrili & in regime di malattia
ordinaria o ricade nel disposto del decreto-legge per cui non vengono
decurtati i giorni di malattia?

Rientra nel regime di malattia ordinaria. Qualora fosse successivamente
accertato che si tratta di un soggetto che rientra nella misura della
quarantena o infetto da COVID-19, non si applicherebbe la decurtazione.
Sono un dipendente pubblico e vorrei lavorare in smart working. Che

strumenti ho?
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Le nuove misure incentivano il ricorso allo smart working, semplificandone
I'accesso. Compete al datore di lavoro individuare le modalita organizzative
che consentano di riconoscere lo smart working al maggior numero
possibile di dipendenti. Il dipendente potra presentare un‘istanza che sara
accolta sulla base delle modalita organizzative previste.

Se non é possibile svolgere la prestazione in modalita agile, il datore di
lavoro pubblico pud, anche a prescindere da qualsiasi preventiva
programmazione, disporre che i propri dipendenti usufruiscano delle
ferie pregresse fino al 25 marzo?

Si, salvo diversa determinazione dei Responsabili di Ufficio per lo
svolgimento diservizi essenziali in sede.

Cosa viene disposto per quelle prestazioni lavorative che non rientrano
tra le prestazioni essenziali e la cui natura intrinseca non consente lo
svolgimento con modalita di lavoro agile, come nel caso di archivisti,
commessi, autisti e ogni altro tipo di personale ausiliario, nell’ipotesi in
cui tali soggetti abbiano esaurito le ferie maturate al 12 marzo 2020?
Laddove le ferie pregresse, il congedo, la banca ore, e altri analoghi istituti
previsti dai rispettivi ordinamenti, utilizzati nel rispetto della
contrattazione collettiva siano stati integralmente consumati e non vi
siano altre prestazioni che tali lavoratori possano svolgere in modalita di
lavoro agile, i periodi di assenza di tali dipendenti, conseguenti ai
provvedimenti di contenimento del fenomeno epidemiologico da COVID-
19, costituiscono servizio prestato a tutti gli effetti di legge analogamente
a quanto previsto dall‘art. 19, comma terzo, del DL n. S del 2020.
L'Amministrazione non corrisponde in tali casi I'indennita sostitutiva di
mensa, ove prevista.

Se non é possibile svolgere la prestazione in modalita agile, il datore di
lavoro privato pud, anche a prescindere da qualsiasi preventiva
programmazione, disporre che i propri dipendenti usufruiscano delle
ferie pregresse fino al 25 marzo?

Salvo eventuali attivita indifferibili da rendere in presenza, il datore di
lavoro privato pud programmare |'utilizzo delle ferie riferite all'anno
precedente entro il termine di godimento o di utilizzo stabilito dalla
contrattazione collettiva.

| rapporti di lavoro di colf, badanti e baby-sitter rientrano nella
sospensione delle attivita inerenti “i servizi alle persone”, disposta
dall’art. 1, punto 3), del DPCM dell’11 marzo 2020?

No. Tali prestazioni lavorative non rientrano tra i servizi alla persona,
oggetto di sospensione.

Lo svolgimento di lavori urgenti di riparazione nella casa in cui si dimora,
rientrano tra le attivita assoggettate a sospensione ai sensi del DPCM
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dell’11 marzo 2020?

Le attivita edili e artigianali non sono fra quelle sospese dal DPCM dell"11
marzo 2020 quindi tali prestazioni lavorative possono essere svolte
qualora siano da considerarsi indispensabili e non prorogabili.

Sono un lavoratore transfrontaliero. Posso accedere al lavoro agile?

Si. Chi risiede in Italia e lavora in uno Stato limitrofo pud accedere al lavoro
agile, se il suo datore estero lo consente e secondo le condizioni previste
dalla legge che regola il contratto di lavoro; non sono richiesti adempimenti
in Italia al datore di lavoro straniero. Chi risiede all'estero e lavora in Italia
puo accedere allo smart working alle stesse condizioni della generalita dei
lavoratori.

CANTIERI

UFFICI PUBBLICI

PUBBLICI ESERCIZI E ATTIVITA COMMERCIALI

SCUOLA

UNIVERSITA

SERVIZI SOCIALI

CERIMONIE, EVENTI E ATTIVITA RICREATIVE

RIUNIONI

TURISMO

AGRICOLTURA, ALLEVAMENTO E PESCA

Attenzione: pagina in aggiornamento in seguito all'entrata
in vigore del Dpcm 11 marzo 2020

Presidenza del Consiglio dei Ministr

Palazzo Chigi
Piazza Colonna 370
00187 Roma - Italia

Corrispondenza cartacea
Via dell'lmpresa 89

00186 Roma - Italia
E' opportuno indicare chiaramente sull'involucro la Struttura destinataria

Indirizzi di posta elettronica
Elenco PEC
Elenco e-Mail

Recapiti telefonici
Centralino: (+39) 06.6779.1
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Nelle giornate festive e prefestive, sono chiuse le medie e grandi
strutture di vendita e gli esercizi commerciali presenti all'interno dei
centri commerciali e dei mercati?

Si. Le medie e grandi strutture di vendita, nonché gli esercizi commerciali
presenti all'interno dei centri commerciali e i mercati sono chiusi nelle
giornate festive e prefestive, ad esclusione delle farmacie, parafarmacie e
punti vendita di generi alimentari, purché sia consentito I'accesso alle sole
predette attivitd. Pertanto, i supermercati presenti nei centri commerciali
possono aprire nelle giornate festive e prefestive limitatamente alle aree di
vendita di prodotti farmaceutici, parafarmaceutici e di generi alimentari.
Mentre, per quanto riguarda i mercati, sia all'aperto sia coperti, in essi puo
essere svolta soltanto I'attivita di vendita di generi alimentari. Deve essere
in ogni caso garantita la distanza interpersonale di 1 metro, anche
attraverso la modulazione dell’orario di apertura. Resta vietata ogni forma
di assembramento.

Sono il proprietario di un’officina meccanica per autoveicoli e motocicli.
Posso continuare a svolgere la mia attivita? Dove posso acquistare pezzi
di ricambio?

Si, le attivita di riparazione e manutenzione autoveicoli e motocicli (officine
meccaniche, carrozzerie, riparazione e sostituzione pneumatici) possono
continuare a svolgere la loro attivita in quanto considerate essenziali alle
esigenze della collettivita. Allo stesso modo sono autorizzate le attivita
connesse a consentire lo svolgimento delle attivita di manutenzione e
riparazione quali la vendita, all'ingrosso e al dettaglio, di parti e accessori di
ricambio. Tuttavia, al fine di evitare il contagio, I'attivita deve essere svolta
con le seguenti precauzioni:

a) limitare il contatto con i clienti e adottare le necessarie precauzioni
sanitarie (rispetto della distanza di sicurezza interpersonale di almeno un
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metro, utilizzo di guanti e mascherine sanitarie di protezione);

b) favorire, ove possibile, I'attivita di vendita per corrispondenza e via
internet di parti e accessori di ricambio.

Sono un rivenditore di sigarette elettroniche e prodotti liquidi da
inalazione ed esercito I'attivita di vendita un piccolo esercizio di vicinato.
Quale regime si applica alla mia categoria?

Le rivendite di sigarette elettroniche e prodotti liquidi da inalazione
rientrano tra le categorie di esercizi esclusi dall'obbligo di sospensione e/0
chiusura rientrando nella definizione di vendita di prodotti per fumatori. La
vendita @ cansentita sia se effettuata in tabaccherie ordinarie sia se
effettuata in esercizi di vicinato diversi dalla tabaccherie, a condizione che
si tratti di esercizi specializzati nella vendita esclusiva di sigarette
elettroniche e prodotti liquidi da inalazione.

Sono un venditore di prodotti e alimenti per animali domestici. Posso
continuare a svolgere la mia attivita?

Si, & consentita la prosecuzione dello svolgimento dellattivita di
commercio al dettaglio in esercizi specializzati di piccoli animali da
compagnia e di prodotti e alimenti per animali da compagnia.

Le erboristerie rientrano tra gli esercizi commerciali la cui attivita é stata
sospesa a seguito dell'adozione del Dpcm dell’11 marzo 2020?

No. L'attivita di erboristeria & da ritenersi assimilabile a quella del
commercio di prodotti per I'igiene personale ovvero di generi alimentari.
Agli esercizi di somministrazione di alimenti e bevande posti nelle aree
di servizio e rifornimento carburante situati lungo la rete stradale,
autostradale e all'interno delle stazioni ferroviarie, aeroportuali, lacustri
e negli ospedali si applicano limitazioni di orario di apertura al pubblico
o altre restrizioni?

No, fatta eccezione per il rispetto della distanza di sicurezza interpersonale

di almeno un metro.

SCUOLA
UNIVERSITA
SERVIZI SOCIALI

CERIMONIE, EVENTI E ATTIVITA RICREATIVE
RIUNIONI

TURISMO

AGRICOLTURA, ALLEVAMENTO E PESCA

Attenzione: pagina in aggiornamento in seguito all'entrata
in vigore del Dpcm 11 marzo 2020
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Cosa prevede il decreto per le scuole?

Nel periodo sino al 3 aprile 2020, & sospesa la frequenza delle scuole di
ogni ordine e grado. Resta la possibilita di svolgimento di attivita didattiche
a distanza, tenendo conto, in particolare, delle specifiche esigenze degli
studenti con disabilita.

| servizi educativi sono sospesi solo per i bambini della fascia 0-6 anni o
anche per quelli di eta superiore?

Al fine di limitare rischi specifici di contatto, sono sospese tutte le attivita
socio-educative erogate nei confronti dei minori, quindi anche per bambini
e ragazzi sopra i sei anni.
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Nei centri sociali per i quali é prevista la sospensione di attivita, sono
compresi quelli che erogano servizi sociali (disciplinati dalle normative
nazionali o regionali) di settore come i centri diurni per persone con
difficolta di carattere sociale (comprensivo dei servizi di mensa, igiene
personale ecc.), gli empori sociali per persone in poverta estrema, i
centri polivalenti per anziani e diversamente abili e i centri di ascolto per
famiglie che erogano, tra I'altro, consulenze specialistiche, attivita di
mediazione familiare e spazi neutri su disposizione dell’autorita
giudiziaria e, infine, i centri antiviolenza?

No. Sono sospese soltanto le attivita dei servizi diurni con finalita
meramente ludico ricreative o di socializzazione o animazione che non
costituiscono servizi pubblici essenziali. | centri elencati, che assicurano
servizi strumentali al diritto alla salute o altri diritti fondamentali della
persona (alimentazione, igiene, accesso a prestazioni specialistiche ecc.),
possono proseguire la propria attivita. Devono comunque garantire
condizioni strutturali e organizzative che consentano il rispetto della
distanza di sicurezza interpersonale di un metro.

Le associazioni di volontariato che somministrano pasti o servizi alle
fasce di popolazione debole, possono continuare ad erogare i loro servizi
alla luce delle previsioni contenute nel DPCM dell’11 marzo 2020?

Si. Il DPCM dell’11 marzo 2020, sospende le attivita di ristorazione, ad
eccezione delle mense e del catering continuativo su base contrattuale,
purché garantiscano la distanza di sicurezza inter personale di un metro. E
da ritenersi che pur essendo a titolo gratuito, tali servizi, possano rientrare
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nella fattispecie indicata. E comunque opportuno che tali attivita vengano

sottoposte a coordinamento da parte dei servizi sociali pubblici territoriali.
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Cosa prevede il decreto su cerimonie, eventi e spettacoli?

Su tutto il territorio nazionale sono sospese tutte le manifestazioni
organizzate nonché gli eventi in luogo pubblico o privato, ivi compresi quelli
di carattere culturale, ludico, sportivo, religioso e fieristico, anche se svolti
in luoghi chiusi ma aperti al pubblico (quali, a titolo d'esempio, cinema,
teatri, pub, scuole di ballo, sale giochi, sale scommesse e sale bingo,
discoteche e locali assimilati).

Si pud andare in chiesa o negli altri luoghi di culto? Si possono celebrare
messe o altri riti religiosi?

Fino al 3 aprile sono sospese su tutto il territorio nazionale tutte le
cerimonie civili e religiose, compresi i funerali. Pertanto é sospesa anche la
celebrazione della messa e degli altri riti religiosi, come la preghiera del
venerdi mattina per la religione islamica.

Sono consentiti l'apertura e I'accesso ai luoghi di culto, purché si evitino
assembramenti e si assicuri la distanza tra i frequentatori non inferiore a
un metro.

Cosa é previsto per teatri, cinema, musei, archivi, biblioteche e altri
luoghi della cultura?

Ne é prevista la chiusura al pubblico su tuttao il territorio nazionale.

| Circoli ricreativi per persone anziane restano aperti?

No, le attivita ricreative dedicate alle persone anziane autosufficienti sono
sospese.

RIUNIONI

TURISMO
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